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1 - INSCRICAO

1. Sua inscricdo serd considerada como efetivada, somente apds a confirmacdo do pagamento
através de boleto, até a data do vencimento (3 dias de vencimento), Cartdo de Crédito
(Parcelamento em até 6x s/ juros, dependendo do lote vigente) ou PIX via Congresso Pago;

2. Alnscricao é valida para o formato presencial, que acontecera de 11 de abril 2025, das 7h as 18
h, no Centro de Convencdes Frei Caneca, Rua Frei Caneca, 569, 6° andar, Bela Vista, Sdo
Paulo/SP.

2 - PAGAMENTOS VIA BOLETO BANCARIO

1. Apds o pagamento, o sistema ira registrar o recebimento e alterar o status da inscricao para
“Pago” em até trés dias Uteis. O prazo maximo para a compensacao € de até 72 horas Uteis.

2. ATENCAO! Os boletos para pagamento poderdo ser gerados somente através do site do
congresso. Em caso de atualizacdo da data de pagamento do boleto, entrar em contato através
do e-mail: secretaria@ganepao.com.br.

3. Asinscricdes sem pagamento efetivado serdo canceladas automaticamente apos 7 dias da data
inicial.

4. FORMAS DE PAGAMENTO: PIX, Cartoes de crédito e boleto bancario.

5. Odia 31/03/2025 sera o ultimo dia para efetuar pagamentos através do boleto bancario. Apds
este periodo receberemos pagamentos somente através de cartao de crédito



4- CANCELAMENTO / REEMBOLSO
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Solicitacdo de cancelamento serd aceita somente quando formalizada através de e-mail
enviado para a Secretaria do Congresso (secretaria@ganepao.com.br), com os dados da
inscricdo, dados da conta corrente e cddigo PIX parareembolso e CPF até o dia 03/03/2025.

O participante tem até 7 dias Uteis para cancelar a sua inscricdo e ter o reembolso de 100% do
valor, sem ter solicitado a emissdo da nota fiscal.
Apos os 7 dias Uteis o participante receberd o reembolso de 70% do valor pago.

Serd descontado do valor do reembolso o valor das taxas bancarias referentes a transferéncia.

Apbs a data limite de 03/03/2025 nao serdo aceitos pedidos de cancelamento.

As inscricdes em duplicidade serdo devolvidas mediante o recebimento do comprovante da
efetiva duplicidade. O reembolso sera realizado diretamente em conta corrente bancaria que
tenha o congressista como correntista.

Caso ja tenha efetivado a inscricao e for contemplado com inscricdo cortesia da industria e/ou
distribuidor, e o prazo para cancelamento ja tiver excedido, realizaremos o ressarcimento de
acordo com as regras citadas acima.

Em hipotese alguma havera devolucao fora das normas estabelecidas acima. Caso nio consiga
comparecer ao Congresso, é possivel transferir a sua inscricdo para outra pessoa até o dia
31/03/2025.

5 - POLITICA DE SUBSTITUICAO DE INSCRICAO / TRANSFERENCIA.

1. Atencao! A transferéncia de inscricdo para outra pessoa podera ser realizada somente até o dia
31/03/2025, e o novo Congressista podera efetuar a sua inscricao, que sera validada somente
viasite, até o dia 31/03/2025.

2. Para isso, é necessario enviar solicitacdo de transferéncia a Secretaria Executiva, através do
email: secretaria@ganepao.com.br, informando o nome e CPF do novo Congressista. Este, por
sua vez, receberd instrucoes via e-mail de como efetuar a suainscricao.

3.  Em caso de cancelamento do formato presencial do Congresso Ganepdo 2025, em razao de
caso fortuito ou forca maior, esta etapa serd transferida para a versio 100% Online, ndo
havendo a possibilidade de transferéncia de inscricao para os préximos anos.

6 - NOTA FISCAL

1. Atente-se ao preenchimento correto dos dados cadastrais para emissido de sua nota fiscal. Se o
pagador for Pessoa Fisica ou Juridica a nota fiscal serd emitida de acordo com os dados
informados e ndo sera cancelada ou substituida.

2.  Nota Fiscal Pessoa Fisica: Preenchimento do cadastro com o CPF, endereco e e-mail de pessoa
fisica.

3. Nota Fiscal Pessoa Juridica: Preenchimento do cadastro com o CNPJ, endereco e e-mail da
empresa.

4. A nota fiscal sera emitida apds o término do congresso (11/04/2025). Caso vocé solicite a nota

antes do término do evento e deseje cancelar sua inscricdo, vocé recebera 70% do valor pago e
ndo 100%, devido aos impostos e taxas administrativas.

8 - CERTIFICADO
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Todos os participantes do Evento de Mae em Mae Pro recebem certificado.



2. A carga horaria do certificado serd de acordo com a programacio do evento totalizando 12
horas.

O certificado estara disponivel para retirada, a partir do dia 18 de abril de 2025.

Acessando o site www.ganepao.com.br ou https://demaeemmae.com.br/de-mae-em-mae-pro/
Para adquirir o certificado, sera preciso responder a pesquisa de satisfacao.

Informacao complementar: A emissao de certificados de anos anteriores nao esta disponivel
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9 - ACOES PROMOCIONAIS

1. Podemos efetuar acdes promocionais a qualquer momento.

2. Nao efetuamos reembolso de diferenca de valor. (Exemplo: Vocé pagou valor X no més anterior
e no més seguinte o valor dainscricdo estd esta Y, ou seja menor que o X. Nés nao devolvemos o
valor da diferenca, pois sdo acbes promocionais sem data marcada).

3. Asacdes promocionais sao validas apenas para novas inscricoes.

4. Nao efetuamos o cancelamento da inscricdo, para troca de uma nova inscricdo no valor
promocional.

5. As promocobes promovidas ndo sao acumulativas, valendo apenas uma promocao para cada
inscricao.

10 - PROGRAMACAO

1. Confira a programacao completa de 2025 e outras informacoes Uteis em nosso site: De Mae em

Mae Pro https://demaeemmae.com.br/de-mae-em-mae-pro/.

2. Faca parte do grupo dos participantes do evento no link:
https://chat.whatsapp.com/Bcn6aVNNAHY3AW9XxLB9VHy

Fique de olho nos e-mails e comunicacoes.

Qualquer davida, entrar em contato com Mari do Ganepao no e-mail: secretaria@ganepao.com.br
whatsapp: (11) 9 7879-0664


http://www.ganepao.com.br
https://demaeemmae.com.br/de-mae-em-mae-pro/

